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ADALET BAKANLIĞI

Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

Sayı : E.10228849-601-0001-2020-55/686 18.09.2020
Konu : Heyet İstemli Sosyal İnceleme 

 Raporu Hazırlanması

............... CUMHURİYET BAŞSAVCILIĞINA

İlgi : 29/06/2020 tarihli ve B.M. 2020/21952 sayılı yazınız.

............ Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Müdürlüğü Hukuk Yargılaması Destek Bürosunda hali 
hazırda iki uzman pedagog bulunduğu, aile mahkemelerinden sıklıkla uzmanlık alanı belirtilmek 
suretiyle iki veya üç kişilik heyetler halinde sosyal inceleme raporu hazırlanmasının talep edildiği, 
müdürlükte pedagog uzman sayısının diğer uzmanlardan sayıca az olması ve tüm heyetlerde bu 
uzmanlara yer verilmesinin eşit iş dağılımına engel olabileceği gibi, pedagog olan uzmanların iş 
yoğunluğu ile karşılaşmasına sebep olacağı belirtilerek; heyet halinde sosyal inceleme raporu 
taleplerinde uzmanlara tevzi yapılırken ne şekilde işlem yapılması gerektiği hususunda görüş bildirilmesi 
talebini içeren ilgi yazı ve eki incelendi. 

Bilindiği üzere, 
5395 sayılı Çocuk Koruma Kanununun "Tanımlar" kenar başlıklı 3 üncü maddesinin (e) bendinde; 
“Sosyal çalışma görevlisi: Psikolojik danışmanlık ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, çocuk gelişimi, 

öğretmenlik, aile ve tüketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarında eğitim veren kurumlardan mezun 
meslek mensuplarını ifade eder.” hükmü ile sosyal çalışma görevlilerinin tanımı yapılmıştır.

4787 sayılı Aile Mahkemelerinin Kuruluş, Görev ve Yargılama Usullerine Dair Kanunun, 
"Uzmanlardan yararlanma" kenar başlıklı 5 inci maddesinin birinci fıkrasında;

“Aile mahkemeleri,
1. Davanın esasına girilmeden önce veya davanın görülmesi sırasında, mahkemece istenen konular

hakkında taraflar arasındaki uyuşmazlık nedenlerine ilişkin araştırma ve inceleme yapmak ve sonucunu 
bildirmek,

2. Mahkemenin gerekli gördüğü hâllerde duruşmada hazır bulunmak, istenilen konularla ilgili
çalışmalar yapmak ve görüş bildirmek,

3. Mahkemece verilecek diğer görevleri yapmak,
üzere tercihen; evli ve çocuk sahibi, otuz yaşını doldurmuş ve aile sorunları alanında lisansüstü

eğitim yapmış olanlar arasından Adalet Bakanlığınca adliyelerde görevlendirilen psikolog, pedagog ve 
sosyal çalışmacılardan yararlanır.” hükmü yer almaktadır.

10/06/2020 tarihli ve 31151 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 63 sayılı Suç Mağdurlarının 
Desteklenmesine Dair Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 2 nci maddesinin (a) bendinde; 

“Adli destek görevlisi: Adalet Bakanlığı ve adliye bünyesinde psikolog, pedagog ve sosyal 
çalışmacı kadrolarında çalışanlarını ifade etmektedir." şeklinde yeralan hükümle adli destek 
görevlilerinin tanımı yapılmıştır. 

Söz konusu Kararnamenin "Kırılgan gruba sunulacak hizmetler" kenar başlıklı 7 nci maddesinin 
üçüncü fıkrasında; 
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“Bireysel değerlendirme sonucunda kırılgan gruba girdiği tespit edilen mağdurlara adli destek 
görevlisi aracılığıyla sunulacak hizmetler şunlardır:

a) Mağdurun, Cumhuriyet savcısının veya hâkimin isteği üzerine, mağdurun dinlenilmesinden önce
kaygı düzeyini düşürmek amacıyla içinde bulunduğu ortamı, ilgili kişileri ve süreci açıklamak.

b) Mağdurun kendini rahat ifade edebilmesi için gerekli tedbirlerin alınmasını Cumhuriyet savcısı
veya hâkime bildirmek ve mağdur dinlenirken yanında bulunmak.

c) Cumhuriyet savcısı veya hâkimin isteği üzerine sosyal inceleme raporu hazırlamak.
ç) İfade ve beyan işlemlerinin adli görüşme odasında gerçekleştirilmesini Cumhuriyet savcısı veya

hâkime önermek.
d) Tedavi veya rehabilitasyona ihtiyaç duyan mağdurları yönlendirmek.
e) Adli süreç boyunca etkin desteğe ihtiyaç duyduğu değerlendirilen mağdurlara yönelik

hizmetlerde vaka yönetimi uygulamak.” şeklinde adli destek görevlisi tarafından kırılgan gruba sunulacak 
hizmetler belirlenmiştir.  

Söz konusu Kararnamenin "Teşkilat" kenar başlıklı 10 uncu maddesinin ikinci fıkrasında;
"Adli yargı ilk derece mahkemesi adalet komisyonu bulunan yerlerde Bakanlığa bağlı olarak 

Cumhuriyet başsavcılığının gözetim ve denetiminde müdürlük kurulur. İş durumu ve coğrafi konum 
gözönüne alınarak, adalet komisyonu bulunmayan yerlerde Bakanlık onayı ile müdürlükler veya 
müdürlüğe bağlı bürolar kurulabilir."

Hükmüne yer verilmiştir.
Aynı Kararnamenin "Müdürlüğün görevleri" kenar başlıklı 11 inci maddesinin ikinci fıkrasında ;
“Cumhuriyet savcısı veya hâkim tarafından talep edilmesi halinde 3/7/2005 tarihli ve 5395 sayılı 

Çocuk Koruma Kanununun 15 inci maddesinin ikinci fıkrası, 22 nci maddesinin birinci ve ikinci fıkrası 
ile 34 üncü maddesi ve 5271 sayılı Kanunun 236 ncı maddesinin üçüncü ve dördüncü fıkrası gereğince 
yapılacak işlemlerde adli destek görevlisi görevlendirilir.” ibaresi yer almaktadır.

Görüldüğü üzere, 4787 sayılı Aile Mahkemelerinin Kuruluş, Görev ve Yargılama Usullerine Dair 
Kanunda aile mahkemelerinin psikolog, pedagog ve sosyal çalışmacı olan uzmanlardan yararlanacağı 
belirtilmiştir. 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanununda ise uzmanlar sosyal çalışma görevlisi olarak 
tanımlanmış, sosyal çalışmacı olarak görevlendirilmek için hangi bölümlerden mezun olunması gerektiği 
maddede sayılmıştır. 

Bununla birlikte, 63 sayılı Suç Mağdurlarının Desteklenmesine Dair Cumhurbaşkanlığı 
Kararnamesi ile adli yargı ilk derece mahkemesi adalet komisyonu bulunan yerlerde Bakanlığa bağlı 
olarak Cumhuriyet başsavcılığının gözetim ve denetiminde müdürlük kurulacağı, iş durumu ve coğrafi 
konum gözönüne alınarak, adalet komisyonu bulunmayan yerlerde de Bakanlık onayı ile müdürlükler 
veya müdürlüğe bağlı bürolar kurulabileceği düzenlenmiştir. Söz konusu düzenlemeler sonucunda daha 
önce mahkemeler nezdinde görev yapan uzmanların adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlükleri 
bünyesinde çalışmaları ve adli destek görevlisi unvanı ile görevlendirilmeleri öngörülmüştür.

Anılan Kararnamede adli destek görevlilerinin; psikolog, pedagog ve sosyal çalışmacılardan 
oluşacağı düzenlemiş olup uzmanların görev tanımlarında herhangi bir ayrım da gözetilmemiştir. Adli 
destek ve mağdur hizmetleri müdürlükleri nezdinde hali hazırda pedagog olarak adli destek görevlisi 
unvanı ile kadroya ataması yapılan uzmanlar psikolojik danışmanlık ve rehberlik bölümleri 
mezunlarından seçilmektedir.

Bu itibarla; 
1- Adli destek ve mağdur hizmetleri müdürlüğü bünyesinde sunulacak hizmetlerin yürütülmesinde

psikolog, pedagog ve sosyal çalışmacıların tamamının adli destek görevlisi unvanı ile çalıştıkları,
2- Adli merciler tarafından uzmanlık alanları belirtilmek suretiyle iki veya üçer kişilik heyetler

oluşturulması talep edildiğinde mümkün olduğu ölçüde mahkeme ara kararında belirtilen uzmanlardan 
heyet oluşturulması gerektiği, 
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3- Uzmanlık alanı belirtilmek suretiyle heyet oluşturulması taleplerinin, uzmanlık alanlarından
birine özgü personel sayısı veya iş yoğunluğu itibariyle heyetin oluşturulmasında güçlükler yaşanması, 
dolayısıyla raporların hazırlanmasında gecikmelere sebep olma ihtimali bulunması halinde ise durumun 
bir yazı ile mahkemesine bildirilerek heyete dahil edilecek uzmanların uzmanlık alanları ile değişiklik 
yapılmasının talep edilebileceği,

Değerlendirilmektedir.  
Gereğini bilgilerine rica ederim.

 Ramazan GÜRKAN
  Hâkim

 Bakan a.
 Başkan V.


